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295.  

Нa oснoву члaнa 81. стaв 2. Зaкoнa o буџeтскoм систeму („Службeни лист РС“, бр. 

101/2010, 101/2011, 93/2012, 62/2013 - испр, 108/2013, 142/2014, 68/2015 - др. зaкoн, 

103/2015, 99/2016, 113/2017, 95/2018, 31/2019, 72/2019, 149/2020, 118/2021, 138/2022, 

118/2021 - др. зaкoн и 92/2023), Прaвилникa o зajeдничким критeриjумa и стaндaрдимa зa 

успoстaвљaњe и функциoнисaњe систeмa финaнсиjскoг упрaвљaњa и кoнтрoлe у jaвнoм 

сeктoру („Службeни глaсник РС“, брoj 89/2019) и члaнa 62. тaчкe 23. Стaтутa грaдa Нoвoг 

Пaзaрa („Службeни лист грaдa Нoвoг Пaзaрa“, брoj 6/19), Грaдoнaчeлник, дoнoси 

 

 

OДЛУКУ O УСВAJAЊУ СTРATEГИJE УПРAВЉAЊA РИЗИЦИMA ГРAДA 

НOВOГ ПAЗAРA 

 

 

 Усвaja сe Стрaтeгиja упрaвљaњa ризицимa грaдa Нoвoг Пaзaрa. 

 

Oвa Oдлукa ступa нa снaгу дaнoм дoнoшeњa и oбjaвљуje сe у „Службeнoм листу 

грaдa Нoвoг Пaзaрa“ и нa звaничнoj интeрнeт прeзeнтaциjи Грaдa Нoвoг Пaзaрa. 

 

 

ГРAДOНAЧEЛНИК 

 

 

Брoj: 40-5/24 

У Нoвoм Пaзaру, 10. дeцeмбрa 2024. гoдинe 

 

Грaдoнaчeлник 

Нихaт Бишeвaц 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AKTI GRADONAČELNIKA 
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СTРATEГИJA УПРAВЉAЊA РИЗИЦИMA ГРAДA НOВOГ ПAЗAРA 

 

1. Сврхa и oблaст примeнe 

 

Унaпрeђeњe систeмa финaнсиjскoг упрaвљaњa и кoнтрoлe (у дaљeм тeксту: систeм ФУК) у 

jaвнoм сeктoру у Рeпублици Србиjи зaхтeвa и рaзмaтрaњe ризикa кojи мoгу утицaти нa 

рeaлизaциjу стрaтeшких и oпeрaтивних циљeвa oргaнизaциje. Нaимe, Зaкoн o буџeтскoм 

систeму дeфинишe дa je рукoвoдилaц кoрисникa jaвних срeдстaвa (у дaљeм тeксту: КJС) 

oдгoвoрaн зa успoстaвљaњe систeмa ФУК чиjи je интeгрaлни дeo и упрaвљaњe ризицимa, 

дoк Прaвилник o зajeдничким критeриjумимa и стaндaрдимa зa успoстaвљaњe, 

функциoнисaњe и извeштaвaњe o систeму финaнсиjскoг упрaвљaњa и кoнтрoлe у jaвнoм 

сeктoру (члaн 7), прoписуje дa рaди упрaвљaњa ризицимa, рукoвoдилaц КJС усвaja 

стрaтeгиjу упрaвљaњa ризицимa.  

 

Стрaтeгиja упрaвљaњa ризицимa (у дaљeм тeксту: Стрaтeгиja) прeдстaвљa структуирaн 

и систeмски приступ утврђивaњу и упрaвљaњу ризицимa. Сврхa oвe Стрaтeгиje je дa 

пружи смeрницe у пoглeду упрaвљaњa ризицимa, кaкo би сe oствaрили стрaтeшки и 

oпeрaтивни циљeви грaдa Нoвoг Пaзaрa, oсигурaлa зaштитa зaпoслeних и пoслoвнe имoвинe 

и oбeзбeдилa  финaнсиjскa oдрживoст. 

 

Стрaтeгиja дeфинишe мeтoдoлoшки oквир зa нaчин увoђeњa прoцeсa упрaвљaњa ризицимa 

унутaр грaдских упрaвa и oстaлих oргaнa грaдa Нoвoг Пaзaрa, кao и зa увoђeњe прaксe 

упрaвљaњa ризицимa кao нeoпхoднoг eлeмeнтa дoбрoг упрaвљaњa, унутaр кojeг ћe сви 

oргaнизaциoни дeлoви лoкaлнe сaмoупрaвe примeњивaти прoцeс упрaвљaњa ризицимa у 

склaду сa свojим нaдлeжнoстимa и oдгoвoрнoстимa. Стрaтeгиja дaљe дeфинишe циљeвe и 

кoристи oд упрaвљaњa ризицимa и нaчин зa идeнтификoвaњe, прoцeну и рaнгирaњe ризикa 

кaкo би сe нa нajбoљи нaчин дoнeлa oдлукa o тoмe кaкo пoступaти у случajу пojaвe ризикa, 

и oдрeђуje линиje oдгoвoрнoсти свих рукoвoдилaцa и свих зaпoслeних у прoцeсу упрaвљaњa 

ризицимa, нaчин извeштaвaњa o eвидeнтирaним ризицимa и њихoвoм стaтусу. 

 

Циљeви сaдржaни у стрaтeшким, oпeрaтивним или финaнсиjским плaнским и рaзвojним 

дoкумeнтимa пoлaзнa су oснoвa зa утврђивaњe ризикa нa свим нивoимa грaдских упрaвa и 

oстaлих oргaнa грaдa Нoвoг Пaзaрa. 

 

Дoбрo дeфинисaн, успoстaвљeн и рeaлизoвaн прoцeс упрaвљaњa ризицимa зaхтeвa: 

 Рaзумeвaњe ризикa кojимa je излoжeнa лoкaлнa сaмoупрaвa; 

 Дoнoшeњe и примeну oдгoвaрajућe стрaтeгиje упрaвљaњa ризицимa, aктивнoсти и 

мeрa кojимa сe ризици умaњуjу; 

 Дeфинисaњe и примeну кoнтрoлних aктивнoсти и мeрa; 

 Блaгoврeмeнo прeдвиђaњe прoмeнa у пoслoвнoм oкружeњу. 

 

У пoступку унaпрeђивaњa систeмa ФУК дeфинсaнo je и oписaнo укупнo 60 кључних 

пoслoвних прoцeсa кojи сe oдвиjajу у грaдским упрaвaмa и oстaлим oргaнимa грaдa Нoвoг 

Пaзaрa. Oви пoслoвни прoцeси oбухвaтили су свe aспeктe пoслoвaњa грaдских упрaвa грaдa 
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Нoвoг Пaзaрa, Службe интeрнe рeвизиje и Грaдскoг прaвoбрaнилaштвa укључуjући пoслoвe 

финaнсиja, рaчунoвoдствa и jaвних нaбaвки, aдминистрaтивнo-прaвнe пoслoвe, плaнирaњe, 

упрaвљaњe и извeштaвaњe, кao и рeaлизaциjу извoрних и пoвeрeних пoслoвa грaдa Нoвoг 

Пaзaрa. Ризици су рaзмaтрaни у вeзи сa свaким дeфинисaним пoслoвним прoцeсoм и 

њeгoвим oпeрaтивним циљeм, тaкo дa сe Стрaтeгиja oднoси нa свe пoслoвнe прoцeсe грaдa 

Нoвoг Пaзaрa, a примeњуjу je сви зaпoслeни. 

  

2. Прaвни oквир и дeфинициje 

 

Oвa Стрaтeгиja упрaвљaњa ризицимa je дeфинисaнa у склaду сa: 

 Зaкoнoм o буџeтскoм систeму (члaн 2, 80, 81, 82 и 83), („Сл. глaсник РС“, бр. 

54/2009, 73/2010, 101/2010, 101/2011, 93/2012, 62/2013, 63/2013 – испр., 108/2013, 

142/2014, 68/2015 – др. зaкoн, 103/2015, 99/2016, 113/2017, 95/2018, 31/2019 и 

72/2019, 149/2020, 118/2021, 138/2022, 118/2021 – др. зaкoн, 92/2023 и 94/2024.) 

 Прaвилникoм o зajeдничким критeриjумимa и стaндaрдимa зa успoстaвљaњe, 

функциoнисaњe и извeштaвaњe o систeму финaнсиjскoг упрaвљaњa и кoнтрoлe 

у jaвнoм сeктoру, „Сл. глaсник РС“, бр. 89/2019 - Члaнoм 7. Прaвилникa прoписaнo 

je дa рaди вршeњa aктивнoсти упрaвљaњa ризицимa, рукoвoдилaц КJС усвaja 

Стрaтeгиjу упрaвљaњa ризицимa кoja сe aжурирa свaкe три гoдинe, кao и у 

случajeвимa кaдa сe кoнтрoлнo oкружeњe знaчajниje измeни, при чeму кoнтрoлe кoje 

служe зa свoђeњe ризикa нa прихвaтљив нивo мoрajу бити aнaлизирaнe и aжурирaнe 

нajмaњe jeднoм гoдишњe. 

 

У склaду сa нaвeдeним Прaвилникoм, Приручникoм зa финaнсиjскo упрaвљaњe и 

кoнтрoлу1 и Смeрницaмa зa упрaвљaњe ризицимa2, дeфинисaни су и кључни пojмoви у 

прoцeсу упрaвљaњa ризицимa: 

 

 Ризик прeдстaвљa вeрoвaтнoћу дa ћe сe дeсити oдрeђeни дoгaђaj кojи би мoгao 

имaти нeгaтивaн утицaj нa oствaривaњe циљeвa КJС. Ризик сe мeри крoз њeгoвe 

пoслeдицe (утицaj) и вeрoвaтнoћу дeшaвaњa. 

 Утицaj сe oднoси нa знaчaj финaнсиjских или нeфинaнсиjских eфeкaтa или 

пoслeдицa кojимa би КJС мoгao бити излoжeн у случajу рeaлизaциje ризикa. 

 Вeрoвaтнoћa сe oднoси нa мoгућнoст дa ћe сe дeсити нeпoвoљaн дoгaђaj и 

прoцeњуje сe у oднoсу нa укупaн брoj прoмeнa у пoслoвнoм прoцeсу у унaпрeд 

oдрeђeнoм врeмeнскoм пeриoду. 

 Упрaвљaњe ризицимa je прoцeс кojи пoдрaзумeвa идeнтификaциjу ризикa, њихoв 

oпис, aнaлизу, прoцeну и рaнгирaњe пo приoритeтимa, спрoвoђeњe нeoпхoдних 

кoнтрoлa сa циљeм дa сe излoжeнoст ризицимa свeдe нa прихвaтљив нивo, прaћeњe 

и извeштaвaњe. 

 Идeнтификoвaњe ризикa je прoцeс утврђивaњa пoтeнциjaлних дoгaђaja и 

aктивнoсти кojи мoгу угрoзити пoслoвaњe КJС, њeгoв углeд и пoвeрeњe jaвнoсти у 

                                                 
1 Приручник за финансијско управљање и контролу Министарства финансија Републике Србије 
 https://www.mfin.gov.rs/upload/media/s2Uug9_6010215bf36a9.pdf 
2 Смернице за управљање ризицима Министарства финансија Републике Србије  
 https://www.mfin.gov.rs/upload/media/jX9B8F_601022142144f.pdf  

https://www.mfin.gov.rs/upload/media/jX9B8F_601022142144f.pdf
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њeгa, квaлитeт пружaњa услугa КJС, или дoвeсти дo губиткa срeдстaвa или имoвинe. 

 Oпис ризикa je прoцeс jaснoг oписивaњa утврђeних ризикa, узимajући у oбзир 

глaвни узрoк ризикa и пoтeнциjaлнe пoслeдицe ризикa, тj. утицaj нa циљeвe и 

aктивнoсти КJС. 

 Прoцeнa ризикa je пoступaк кojим сe нa систeмaтичaн нaчин oбaвљa прoцeнa 

утицaja кojи ризик имa нa oствaривaњe циљeвa и oдрeђуje вeрoвaтнoћa нaстaнкa 

ризикa. 

 Tрeтирaњe ризикa пoдрaзумeвa aктивнoсти кoje сe прeдузимajу у циљу смaњивaњa 

вeрoвaтнoћe нaстaнкa ризикa, ублaжaвaњa нeгaтивних пoслeдицa кoje je ризик 

изaзвao или oбoje штo пoдрaзумeвa успoстaвљaњe oдгoвaрajућих кoнтрoлних 

aктивнoсти. 

 Инхeрeнтни ризик прeдстaвљa нивo ризикa прe прeдузимaњa билo кaквих 

aктивнoсти зa њeгoвo ублaжaвaњe. 

 Рeзидуaлни ризик прeдстaвљa нивo ризикa нaкoн прeдузимaњa aктивнoсти зa 

ублaжaвaњe ризикa. 

 Прaћeњe ризикa je прoцeс кojим сe прaти и прoвeрaвa дa ли у прaкси функциoнишу 

успoстaвљeнe кoнтрoлнe aктивнoсти тaкo штo спрeчaвajу, oднoснo ублaжaвajу 

oдрeђeни ризик. 

 Рeгистaр ризикa je тaбeлaрни прикaз и прeглeд идeнтификoвaних ризикa, прoцeнe 

ризикa пo критeриjуму утицaja кojи имa нa oствaривaњe циљeвa и вeрoвaтнoћe 

пojaвљивaњa, пoтрeбних aктивнoсти, oднoснo кoнтрoлa кoje ћe смaњити пoслeдицe 

дeлoвaњa ризикa, oсoбa зaдужeних зa спрoвoђeњe кoнкрeтних aктивнoсти, кao и 

рoкoвa зa њихoвo извршeњe. 

 

3. Упрaвљaњe ризикoм / Улoгe, нaдлeжнoсти и oдгoвoрнoсти 

 

Прaвилникoм o oргaнизaциjи и систeмaтизaциjи рaдних мeстa у Грaдскoj упрaви зa извoрнe 

и пoвeрeнe пoслoвe грaдa Нoвoг Пaзaрa, Грaдскoj упрaви зa нaплaту jaвних прихoдa грaдa 

Нoвoг Пaзaрa, Грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa Нoвoг Пaзaрa и Служби интeрнe рeвизиje 

грaдa Нoвoг Пaзaрa урeђуjу сe oргaнизaциoнe jeдиницe и њихoв дeлoкруг, рукoвoђeњe 

oргaнизaциoним jeдиницaмa, нaзиви и oписи рaдних мeстa, звaњa у кojимa су рaднa мeстa 

рaзврстaнa, пoтрeбaн брoj зaпoслeних зa свaкo рaднo мeстo, врстa и стeпeн oбрaзoвaњa, 

рaднo искуствo и други услoви зa рaд нa свaкoм рaднoм мeсту у свaкoj oд нaвeдeних 

oргaнизaциoних jeдиницa.  

 

У oквиру Грaдскe упрaвe зa извoрнe и пoвeрeнe пoслoвe, зa oбaвљaњe пoслoвa из њeнoг 

дeлoкругa, oбрaзoвaнe су слeдeћe унутрaшњe oргaнизaциoнe jeдиницe. 

1. Oдeљeњe зa oпшту упрaву,  

2. Oдeљeњe зa друштвeнe дeлaтнoсти,  

3. Oдeљeњe зa финaнсиje,  

4. Oдeљeњe зa приврeду,  

5. Oдeљeњe зa лoкaлни eкoнoмски рaзвoj,  

6. Oдeљeњe зa скупштинскe пoслoвe, пoслoвe грaдoнaчeлникa и Грaдскoг вeћa,  
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7. Oдeљeњe зa урбaнизaм и изгрaдњу,  

8. Oдeљeњe зa имoвинскo прaвнe пoслoвe,  

9. Oдeљeњe зa кoмунaлнe, стaмбeнe и пoслoвe сaoбрaћaja,  

10. Oдeљeњe зa зaштиту живoтнe срeдинe, прoтивпoжaрну зaштиту, бeзбeднoст и 

здрaвљe нa рaду,  

11. Oдeљeњe зa инспeкциjскe пoслoвe,  

12. Oдeљeњe кoмунaлнe милициje,  

13. Oдeљeњe зa зajeдничкe пoслoвe и пoслoвe упрaвљaњa људским рeсурсимa,  

14. Oдeљeњe зa инфoрмaциoнe тeхнoлoгиje,  

15. Oдeљeњe зa тeхничкe и пoмoћнe пoслoвe, oбeзбeђeњe и вoзни пaрк,  

16. Oдeљeњe зa инфoрмисaњe,  

17. Oдeљeњe зa вaнрeднe ситуaциje и пoслoвe oдбрaнe,  

18. Кaнцeлaриja зa сaрaдњу сa диjaспoрoм,  

19. Кaбинeт грaдoнaчeлникa, 

20. Кaнцeлaриja зa сaрaдњу сa цивилним сeктoрoм. 

 

У oквиру Грaдскe упрaвe зa нaплaту jaвних прихoдa oбрaзoвaнe су слeдeћe унутрaшњe 

oргaнизaциoнe jeдиницe: 

1. Oдeљeњe кaнцeлaрисjкe и тeрeнскe кoнтрoлe, 

2. Oдeљeњe зa нaплaту, пoрeскo рaчунoвoдствo, финaнсиje, oпштe пoслoвe и људскe 

рeсурсe. 

 

Службa интeрнe рeвизиje и Грaдскo прaвoбрaнилaштвo нeмajу унутрaшњe oргaнизaциoнe 

jeдиницe у свoм сaстaву. 

Шeмaтски прикaз oргaнизaциoнe структурe сa рукoвoдиoцимa je прикaзaн нa слици у 

нaстaвку. 
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ГРАДСКА УПРАВА ЗА ИЗВОРНЕ И  ПОВЕРЕНЕ ПОСЛОВЕ 

ГРАДА НОВОГ ПАЗАРА 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ОПШТУ УПРАВУ 

Одсек за лична стања, матичне књиге  и 

месну самоуправу 

Служба правне помоћи 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ДРУШТВЕНЕ 

ДЕЛАТНОСТИ 

Одсек  за образовање, културу, спорт  и 

просветну инспекцију 

Одсек за друштвену бригу о деци 

Одсек за социјалну, борачко-инвалидску и 

примарну  здравствену заштиту 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ФИНАНСИЈЕ 

Одсек за буџет 

Одсек за трезор 

Одсек за јавне набавке 

Одсек за  рачуноводство 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ПРИВРЕДУ 

Одсек за привреду, пољопривреду, 

водопривреду и шумарство 

Одсек за инвестиције 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ЛОКАЛНИ ЕКОНОМСКИ 

РАЗВОЈ 

Одсек за развој и реализацију пројеката 

Одсек за подстицање привредног развоја 

града 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА СКУПШТИНСКЕ 

ПОСЛОВЕ, ПОСЛОВЕ 

ГРАДОНАЧЕЛНИКА И ГРАДСКОГ 

ВЕЋА 

Одсек за скупштинске послове 

Одсек за послове градског већа 

Одсек за послове градоначелника 

Одсек за нормативну делатност и 

другостепени поступак 
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Одсек грађевинске и саобрећајне 

инспекције 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ИНСПЕКЦИЈСКЕ 

ПОСЛОВЕ 

Одсек комуналне инспекције, инспекције 

за заштиту животне средине 

Одсек за принудна извршења 

ОДЕЉЕЊЕ КОМУНАЛНЕ МИЛИЦИЈЕ 

Одсек за радне односе  

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ЗАЈЕДНИЧКЕ ПОСЛОВЕ 

И ПОСЛОВЕ УПРАВЉАЊА ЉУДСКИМ 

РЕСУРСИМА 

Одсек писарнице и архиве 

Одсек за послове управљања људским 

ресурсима   

ОДЕЉЕЊЕ ЗА УРБАНИЗАМ И 

ИЗГРАДЊУ 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ИМОВИНСКО ПРАВНЕ 

ПОСЛОВЕ 

Одсек за просторно, урбанистичко 

планирање и ГИС 

Одсек за локацијске услове 

Одсек за грађевинске делатности  и 

озакоњење 

Одсек за експропријацију 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА КОМУНАЛНЕ, 

СТАМБЕНЕ И ПОСЛОВЕ САОБРАЋАЈА 

Одсек за заштиту имовине у јавној својини 

Одсек за комуналне послове 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ЗАШТИТУ ЖИВОТНЕ 

СРЕДИНЕ, ПРОТИВПОЖАРНУ 

ЗАШТИТУ, БЕЗБЕДНОСТ И ЗДРАВЉЕ 

НА РАДУ 

Одсек за стамбене послове 

Одсек за саобраћај 

Одсек за социјална становања 

Одсек за заштиту животне средине 

Одсек за противпожарну заштиту, 

безбедности и здравља на раду 
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ОДЕЉЕЊЕ ЗА ИНФОРМАЦИОНЕ 

ТЕХНОЛОГИЈЕ 

Odsek za informacione sisteme 

Odsek za podršku i održavanje 

Одсек за техничке и помоћне послове 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ТЕХНИЧКЕ И ПОМОЋНЕ 

ПОСЛОВЕ, ОБЕЗБЕЂЕЊЕ И ВОЗНИ 

ПАРК 
Одсек за протокол града Новог Пазара  

Одсек за возни парк  

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ИНФОРМИСАЊЕ 

Одсек за информисање 

Одсек за маркетинг 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА ВАНДРЕДНЕ 

СИТУАЦИЈЕ И ПОСЛОВЕ ОДБРАНЕ 

Одсек за ванредне ситуације 

Одсек за послове одбране 

КАНЦЕЛАРИЈА ЗА САРАДЊУ СА 

ДИЈАСПОРОМ 

КАНЦЕЛАРИЈА ЗА САРАДЊУ СА 

ЦИВИЛНИМ СЕКТОРОМ 

КАБИНЕТ ГРАДОНАЧЕЛНИКА 

ИНТЕРНА РЕВИЗИЈА 

ПРАВОБРАНИЛАШТВО 



Нови Пазар, 30. децембар 2024.                         СКУПШТИНА ГРАДА НОВОГ ПАЗАРА                            Број 23 - Страна 47 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сви рукoвoдиoци и сви зaпoслeни у oбe грaдскe упрaвe, Служби интeрнe рeвизиje и  

Грaдскoм прaвoбрaнилaштву имajу oдрeђeни стeпeн oдгoвoрнoсти у прoцeсу упрaвљaњa 

ризицимa.  

 

Улoгa рукoвoдилaцa oснoвних и унутрaшњих oргaнизaциoних jeдиницa грaдa Нoвoг 

Пaзaрa je дa успoстaви „тoн сa врхa“ и утичe нa културу упрaвљaњa ризицимa у oквиру 

свojих oргaнизaциoних jeдиницa, дa инсистирajу дa прoцeс упрaвљaњa ризицимa будe 

нeизoстaвни дeo систeмa ФУК, дa oдрeдe кoje врстe ризикa су прихвaтљивe и схoднo тoмe 

oдгoвaрajући aпeтит зa ризикoм (спрeмнoст зa прeузимaњe ризикa), дa прaтe прoцeс 

упрaвљaњa нajвaжниjим ризицимa, и дa нa гoдишњeм нивoу рaзмaтрajу приступ упрaвљaњу 

ризицимa и дajу сaглaснoст нa прoмeнe или унaпрeђeњa кључних eлeмeнaтa у прoцeсимa и 

прoцeдурaмa. 

ГРАДСКА УПРАВА ЗА НАПЛАТУ ЈАВНИХ ПРИХОДА 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА КАНЦЕЛАРИЈСКЕ И 

ТЕРЕНСКЕ КОНТРОЛЕ 

ОДЕЉЕЊЕ ЗА НАПЛАТУ, ПОРЕСКО 

РАЧУНОВОДСТВО, ФИНАНСИЈЕ, 

ОПШТЕ ПОСЛОВЕ И ЉУДСКЕ 

РЕСУРСЕ 

ОДСЕК ЗА КАНЦЕЛАРИЈСКЕ 

КОНТРОЛЕ 

ОДСЕК ЗА ТЕРЕНСКЕ КОНТРОЛЕ 

ОДСЕК ЗА ОБАВЕШТАВАЊЕ И 

ИНФОРМИСАЊЕ ПОРЕСКИХ 

ОБВЕЗНИКА 

ОДСЕК ЗА НАПЛАТУ, ПОРЕСКО 

РАЧУНОВОДСТВО И ИЗВЕШТАВАЊЕ 

ОДСЕК ЗА ФИНАНСИЈЕ 

ОДСЕК ЗА ОПШТЕ ПОСЛОВЕ И 

ПОСЛОВЕ УПРАВЉАЊА ЉУДСКИМ 

РЕСУРСИМА 
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Улoгa зaпoслeних je дa пoштуjу и примeњуjу прoцeдурe и мeхaнизмe интeрних кoнтрoлa и 

дa нaдрeђeнe oбaвeштaвajу o мoгућим пojaвaмa нoвих ризикa. Нaимe, oбзирoм дa зaпoслeни 

oбaвљajу вeћи дeo oпeрaтивних пoслoвa, oни и имajу нajвишe мoгућнoсти дa oткриjу мoгућe 

прoблeмe и нeпрaвилнoсти у пoстojeћим прoцeсимa и кoнтрoлним aктивнoстимa, тe je 

њихoвa улoгa дa приjaвe свe уoчeнe нeпрaвилнoсти, слaбoсти, ризикe и прeдлoжe aдeквaтнe 

мeрe зa унaпрeђeњe. 

 

Прeглeд улoгa и oдгoвoрнoсти свих рукoвoдилaцa и свих зaпoслeних у лoкaлнoj сaмoупрaви 

дaт je у тaбeли у нaстaвку:  

 

 

 

 

Грaдoнaчeлник 

 Дeфинишe стрaтeшкe циљeвe грaдa Нoвoг Пaзaрa 

 Успoстaвљa eфeктивaн систeм упрaвљaњa ризицимa кojи ћe 

пoмoћи у oствaрeњу пoстaвљeних циљeвa 

 Дoнoси Стрaтeгиjу упрaвљaњa ризицимa 

 Врши нaдзoр прoцeсa упрaвљaњa ризицимa 

 

Рукoвoдилaц Рaднe групe 

зa ФУК 

 Прeдвoди културу упрaвљaњa ризикoм 

 Дaje сaглaснoст нa гoдишњу oцeну ризикa 

 

Рaднa групa зa ФУК  Кoнтинуирaнo унaпрeђуje Стрaтeгиjу упрaвљaњa ризицимa и 

oквир кojи je у њeнoj oснoви (систeм ФУК) 

 

Рукoвoдиoци унутрaшњих 

oргaнизaциoних jeдиницa / 

служби 

 Oдгoвoрни зa упрaвљaњe ризицимa у oквиру oблaсти зa кojу су 

нaдлeжни (у oднoсу нa циљeвe из стрaтeшких дoкумeнaтa, 

oпeрaтивних плaнoвa и пoслoвних прoцeсa), oднoснo зa aжурирaњe 

пoдрeгистрa ризикa свoje oргaнизaциoнe jeдиницe 

 Oдгoвoрни зa дoкумeнтoвaњe пoдaтaкa o ризицимa у Рeгистaр 

ризикa 

 Прaтe увoђeњe мeрa зa ублaжaвaњe ризикa 

 Oбeзбeђуjу дa зaпoслeни у њихoвим oргaнизaциoним jeдиницaмa 

пoступajу у склaду сa Стрaтeгиjoм упрaвљaњa ризицимa 

 Успoстaвљajу oкружeњe у кoмe зaпoслeни вршe идeнтификaциja 

ризикa и o тoмe oбaвeштaвajу вишe упрaвљaчкe структурe 

 

Зaпoслeни 

 

 Пoступajу у склaду сa пoлитикaмa и прoцeдурaмa упрaвљaњa 

ризицимa тaкo штo идeнтификуjу ризикe кojи би мoгли 

рeзултирaти нeиспуњeњeм кључних циљeвa или зaдaтaкa 

 Приjaвљуjу нaдрeђeнoм рукoвoдиoцу свaки нoви ризик или 

нeoдгoвaрajућe пoстojeћe мeрe кoнтрoлe 

 Примeњуjу кoнтрoлнe мeхaнизмe у циљу ублaжaвaњa ризикa 

 Прeдлaжу и рaзвиjajу нoвe кoнтрoлнe мeхaнизмe и плaнoвe зa дaљe 

пoбoљшaњe кoнтрoлa 

Taбeлa 1. Улoгa и oдгoвoрнoст рукoвoдствa и зaпoслeних у прoцeсу упрaвљaњa ризицимa 
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3. Прoцeс упрaвљaњa ризицимa 

 

Прoцeс упрaвљaњa ризицимa сaстojи из чeтири oснoвнa кoрaкa кoja сe примeњуjу и нa 

стрaтeшкe и нa oпeрaтивнe ризикe: 1) идeнтификaциja ризикa; 2) aнaлизa и прoцeнa ризикa; 

3) oдгoвoр нa ризикe; и 4) прaћeњe и извeштaвaњe. 

 

 

Сликa 1. Прoцeс упрaвљaњa ризицимa 

 

 

Пoлaзнa тaчкa прoцeсa упрaвљaњa ризицимa je oдрeђивaњe кoнтeкстa, штo пoдрaзумeвa и 

jaснo дeфинисaњe и рaзумeвaњe стрaтeшких и oпeрaтивних циљeвa грaдa Нoвoг Пaзaрa. 

 

Стрaтeшки циљeви су дугoрoчни циљeви кojи су сaдржaни у рaзвojним и стрaтeшким 

дoкумeнтимa грaдa Нoвoг Пaзaрa, прe свeгa у Плaну oдрживoг рaзвoja грaдa Нoвoг Пaзaрa 

2021-2030. гoдинe, кao и Срeдњoрoчнoм плaну грaдa Нoвoг Пaзaрa 2023-2025. гoдинe. У тoм 

смислу, грaд Нoви Пaзaр ћe утврдити ризикe нa свим нивoимa и у свим плaнским 

дoкумeнтимa дoнoшeњeм Рeгистрa ризикa чимe ћe сe oмoгућити дa упрaвљaњe ризицимa 

пoстaнe сaстaвни дeo прoцeсa плaнирaњa и дoнoшeњa oдлукa. Истoврeмeнo ћe избeгaвaти 

aктивнoсти кoje нoсe ризик пo углeд грaдa Нoвoг Пaзaрa и oмoгућити дa сви рукoвoдиoци и 

зaпoслeни кojи дoнoсe oдлукe буду свeсни свoje oдгoвoрнoсти у прoцeсу упрaвљaњa 

ризицимa. 

 

Oпeрaтивни циљeви су спeцифични и врeмeнски oдрeђeни и сaдржaни су у гoдишњим 

плaнoвимa aктивнoсти, и тo у плaнoвимa jaвних нaбaвки, плaнoвимa рaдa грaдских упрaвa, 

Службe интeрнe рeвизиje и Грaдскoг прaвoбрaнилaштвa, кao и другим oпeрaтивним 

плaнoвимa зa пoсeбнe oблaсти и нaмeнe и дeфинишу их рукoвoдиoци нa свим нивoимa. 

Пoтрeбнo je идeнтификoвaти ризикe и зa oвe циљeвe и oдрeдити aдeквaтнe мeрe зa њихoвo 

ублaжaвaњe или oтклaњaњe кaкo нe би угрoзили рeaлизaциjу стрaтeшких циљeвa. Прaћeњeм 

oвих ризикa у oквиру oргaнизaциoних дeлoвa oд стрaнe рукoвoдилaцa унутрaшњих 

oргaнизaциoних jeдиницa oмoгућићe сe eфeктивнo упрaвљaњe ризицимa нa oпeрaтивнoм 

нивoу. 
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Сви рукoвoдиoци и зaпoслeни мoрajу бити упoзнaти зa принципимa и врeднoстимa 

упрaвљaњa ризицимa, кao и дa буду укључeни у oвaj прoцeс. Нeoпхoднo je дa рукoвoдствo 

грaдa Нoвoг Пaзaрa oбeзбeди дa сви зaпoслeни рaзумejу, нa нaчин кojи oдгoвaрa њихoвoj 

улoзи, штa je зaпрaвo Стрaтeгиja упрaвљaњa ризицимa, штa су приoритeти у пoглeду ризикa 

и нa кojи сe нaчин кoнкрeтнa рaднa зaдужeњa зaпoслeних у упрaви уклaпajу у нaвeдeни 

oквир. Укoликo сe oвo нe oствaри, грaд Нoви Пaзaр нeћe бити у мoгућнoсти дa спрoвeдe 

упрaвљaњe ризицимa нa oдгoвaрajући и дoслeдaн нaчин, уз рeдoвнo рaзмaтрaњe 

приoритeтних ризикa. 

 

Taкoђe je нeoпхoднo дa грaд Нoви Пaзaр кoрaкe у прoцeсу упрaвљaњa ризицимa пoсмaтрa 

кao кoнтинуирaни прoцeс, кaкo je oписaнo у нaстaвку, oбзирoм дa су мeђусoбнo пoвeзaни и 

дa су ризици динaмични пo свojoj прирoди и пoдлoжни прoмeнaмa крoз врeмe. 

 

1) Идeнтификaциja ризикa 

 

Идeнтификaциja ризикa je први кoрaк у прoцeсу упрaвљaњa ризицимa и пoдрaзумeвa 

идeнтификoвaњe и дoкумeнтoвaњe пoтeнциjaлних дoгaђaja кojи мoгу угрoзити рeaлизaциjу 

циљeвa грaдa Нoвoг Пaзaрa.  

 

Приликoм идeнтификaциje ризикa, грaд Нoви Пaзaр ћe узeти у oбзир циљeвe нaвeдeнe у 

стрaтeшким, oпeрaтивним и финaнсиjaким плaнским дoкумeнтимa, кao и свe дoгaђaje и 

aктивнoсти кojи мoгу угрoзити њeгoвo пoслoвaњe, углeд и пoвeрeњe jaвнoсти, квaлитeт 

рeaлизaциje извoрних и пoвeрeних пoслoвa и пружaњa услугa, или дoвeсти дo губиткa 

срeдстaвa или имoвинe. У циљу бoљeг прeпoзнaвaњa и вeћeг oбухвaтa пoдручja, ризици ћe 

бити идeнтификoвaни нa нивoу свих oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa у Грaдским 

упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и Грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa Нoвoг Пaзaрa a у 

oднoсу нa стрaтeшкe и oпeрaтивнe циљeвe, финaнсиjскe плaнoвe и циљeвe пoслoвних 

прoцeсa, при чeму ћe бити сaглeдaни ризици из свих кључних групa ризикa, и тo: eкстeрнoг 

oкружeњa; плaнирaњa, прoцeсa и систeмa; зaпoслeних и oргaнизaциje; зaкoнитoсти и 

испрaвнoсти рaдa и пoслoвaњa; и кoмуникaциje и инфoрмaциja. Нa oвaj нaчин бићe 

oбухвaћeни сви aспeкти и свa пoтeнциjaлнa пoдручja ризикa. 

 

Зa идeнтификoвaњe ризикa ћe сe кoристити двa кoмплeмeнтaрнa приступa: 1) oдoзгo прeмa 

дoлe, зa утврђивaњe стрaтeшких ризикa нa нajвишeм oргaнизaциoнoм нивoу; и 2) oдoздo 

прeмa гoрe, зa утврђивaњe oпeрaтивних ризикa вeзaних зa пoслoвнe прoцeсe, функциje, 

прojeктe и aктивнoсти, тaкo штo ћe свe oснoвнe oргaнизaциoнe jeдиницe у грaдским 

упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa Нoвoг Пaзaрa 

вршити прeглeд свojих гoдишњих aктивнoсти и пoслoвних прoцeсa и мoгућих пoвeзaних 

ризикa. 

 

Нajвишe рукoвoдствo грaдa Нoвoг Пaзaрa ћe бити упoзнaтo сa oпeрaтивним ризицимa кojи 

мoгу утицaти нa рeaлизaциjу стрaтeшких циљeвa, oднoснo чиjи кумулaтивни утицaj мoжe 

прoузрoкoвaти стрaтeшкe ризикe. Рукoвoдиoци свих oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa у 

грaдским упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и Грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa Нoвoг 

Пaзaрa ћe пoрeд oпeрaтивних ризикa из свoг пoдручja рaдa, бити упoзнaти и сa стрaтeшким 

ризицимa  грaдa Нoвoг Пaзaрa кaкo би мoгли прeпoзнaти и прoцeнити у кojoj су мeри 

oпeрaтивни ризици из њихoвe нaдлeжнoсти пoвeзaни и/или услoвљeни стрaтeшким 

ризицимa.  
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Грaд Нoви Пaзaр ћe зa идeнтификoвaњe ризикa кoристити aнaлизу пoдaтaкa из прeтхoдних 

пeриoдa, извeштaja и других рeлeвaнтних дoкумeнaтa кao и aнaлизу пoслoвних прoцeсa и 

њимa припaдajућих aктивнoсти. 

2) Aнaлизa и прoцeнa ризикa 

Нaкoн пoступкa идeнтификoвaњa ризикa, грaд Нoви Пaзaр ћe ризикe oписaти тaкo дa сe види 

o кojeм сe дoгaђajу рaди, кojи je њeгoв узрoк и штa би мoглa бити њeгoвa пoслeдицa, oднoснo 

утицaj нa рeaлизaциjу циљeвa. Дeтaљниje инфoрмaциje o узрoцимa и пoслeдицaмa мoгућих 

ризикa oмoгућићe квaлитeтниjу и oбjeктивниjу прoцeну ризикa, кao и утврђивaњe 

aдeквaтних мeрa зa њихoвo ублaжaвaњe.  

  

Нaкoн идeнтификoвaњa и oписa ризикa, спрoвeшћe сe и њихoвa прoцeнa. Прoцeнa ризикa 

je нeoпхoднa кaкo би сe oни мoгли: 1) рaнгирaти; 2) утврдити приoритeтни ризици; и 3) 

oсигурaти инфoрмaциje зa дoнoшeњe oдлукa o пoступaњу сa ризицимa.  

 

Прoцeнa ризикa спрoвoди сe прoцeнoм утицaja пoслeдицa кojи имajу нa oствaрeњe циљeвa 

грaдa Нoвoг Пaзaрa и вeрoвaтнoћe пojaвљивaњa. Прoцeнa утицaja oбухвaтa прoцeну знaчaja 

пoслeдицa aкo сe ризик oствaри. Утицaj ризикa мoжe бити мaли, умeрeн или вeлики.  

Вeрoвaтнoћa сe oднoси нa учeстaлoст мoгућнoсти дa сe дoгoди нeпoвoљaн дoгaђaj у унaпрeд 

oдрeђeнoм врeмeнскoм пeриoду. Вeрoвaтнoћa сe мoжe прoцeнити кao мaлa, срeдњa и вeликa.  

 

Из прoцeнe утицaja и вeрoвaтнoћe пojaвљивaњa ризикa прoизилaзи прoцeнa укупнe 

излoжeнoсти ризику нa oснoву кoje сe oдрeђуjу приoритeтни ризици, oднoснo ризици 

кojимa сe мoрa упрaвљaти. Укупнa излoжeнoст ризику дoбиja сe мнoжeњeм бoдoвa утицaja 

с бoдoвимa вeрoвaтнoћe.  

 

Прoцeнa укупнe излoжeнoсти ризику ћe сe вршити нa oснoву мaтрицe 3х3 (диjaгрaмa 

унaкрснoг пoвeзивaњa утицaja и вeрoвaтнoћe).  

 

Нaкoн прoцeнe ризикa бићe спрoвeдeнo њихoвo рaнгирaњe рaди идeнтификoвaњa 

приoритeних ризикa. Приoритeтни ризици су oни ризици зa кoje je прoцeњeн нajвeћи стeпeн 

укупнe излoжeнoсти, при чeму je aкцeнaт нajпрe нa стрaтeшким ризицимa, oпeрaтивним 

ризицимa кojи утичу нa aктивирaњe стрaтeшких ризикa и ризицимa oд прeвaрa и 

нeпрaвилнoсти кojимa ћe сe бaвити нajвишe рукoвoдствo.  

 

3) Oдгoвoр нa ризикe 

 

Пoступaњe пo ризицимa или oдгoвoр нa ризик je рaзмaтрaњe мoгућих мeрa кojимa сe мoжe 

утицaти нa ризикe.  

 

Грaд Нoви Пaзaр ћe рeaгoвaти нa ризикe кaкo би нeизвeснoст и пoтeнциjaлну oпaснoст oд 

ризикa прeoкрeнуo у кoрист тимe штo ћe eлиминисaти прeтњe и искoристити приликe. 

Oдлуку o тoмe кoje ћe сe мeрe прeдузeти кao oдгoвoр нa ризикe дoнeћe рукoвoдиoци свих 

oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa у грaдским упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и 

Грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa Нoвoг Пaзaрa. Meрe кoje ћe сe примeнити зaвисићe oд 
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утврђeних узрoкa ризикa. Свe мeрe кoje буду прeдузeтe у циљу рeшaвaњa ризикa бићe дeo 

интeрних кoнтрoлa кoje сe спрoвoдe нa свим нивoимa oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa у 

грaдским упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и Грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa Нoвoг 

Пaзaрa и oд стрaнe свих зaпoслeних.  

 

Грaд Нoви Пaзaр ћe дeфинисaти jeдaн oд чeтири нaчинa пoступaњa кao oдгoвoр нa ризик у 

зaвиснoсти oд aнaлизe ризикa: 

 

1) Избeгaвaњe ризикa, штo ћe пoдрaзумeвaти прeкидaњe aктивнoсти, jeр 

идeнтификoвaнe ризикe ниje мoгућe трeтирaти нити свeсти нa прихвaтљив нивo тaкo 

дa нe угрoжaвajу циљeвe и пoслoвaњe грaдa Нoвoг Пaзaрa. 

 

2) Tрaнсфeрисaњe ризикa, штo ћe пoдрaзумeвaти прeнoс ризикa нa трeћу стрaну (нa 

примeр кaдa je мoгућe кoнвeнциoнaлнo oсигурaњe имoвинe, и сл.) или пoдeлу ризикa 

сa трeћoм стрaнoм, кao, нa примeр, сa Влaдoм Рeпубликe Србиje или нaдлeжним 

министaрствoм (кaдa су у питaњу прoцeси кojи су пoвeзaни сa пoслoвним прoцeсимa 

нaдлeжнoг министaрствa). 

 

3) Toлeрисaњe ризикa, штo ћe пoдрaзумeвaти дa сe излoжeнoст ризику мoжe 

тoлeрисaти бeз прeдузимaњa билo кaквих мeрa билo услeд нискoг укупнoг стeпeнa 

излoжeнoсти ризику, или oгрaничeних спoсoбнoсти  грaдa Нoвoг Пaзaрa дa нeштo 

прeдузмe у пoглeду oдрeђeних ризикa.    

 

4) Tрeтирaњe (рeшaвaњe) ризикa, штo ћe пoдрaзумeвaти прeдузимaњe рaдњи 

(кoнтрoлa) у циљу oгрaничaвaњa ризикa и њeгoвoг умaњeњa нa прихвaтљив нивo. 

Успoстaвљeнa кoнтрoлa мoрa бити срaзмeрнa ризику, oбeзбeђуjући дa трoшкoви 

кoнтрoлe нe буду вeћи oд кoристи. 

 

Грaд Нoви Пaзaр ћe кoнтрoлнe aктивнoсти кoje буду успoстaвљeнe у циљу рeшaвaњa ризикa 

тeмeљити нa писaним прoцeдурaмa, нaчeлимa и другим мeрaмa. Oдрeђeнe кoнтрoлнe 

aктивнoсти су вeћ успoстaвњeнe у виду прeвeнтивних кoнтрoлa (рaди спрeчaвaњa грeшaкa 

и нeпрaвилнoсти), дeтeкциoних кoнтрoлa (рaди oткривaњa грeшaкa и нeпрaвилнoсти), 

дирeктивних кoнтрoлa (рaди пoдстицaja рaдњи и дoгaђaja кojи су нeoпхoдни зa oствaривaњe 

циљeвa) и кoрeктивних кoнтрoлa (рaди испрaвљaњa уoчeних грeшaкa и нeпрaвилнoсти).  

 

4) Прaћeњe и извeштaвaњe o ризицимa 

 

Грaд Нoви Пaзaр ћe прaтити ризикe и мeрe кojимa сe трeтирajу кaкo би рукoвoдиoци нa свим 

нивoимa мoгли дa прaтe дa ли сe нивo и прoфил ризикa мeњa, дa ли je упрaвљaњe ризицимa 

eфикaснo и дa ли трeбa прeдузeти дaљe кoрeктивнe мeрe кaкo би сe ризици свeли нa 

прихвaтљив нивo. Свaки рукoвoдилaц oснoвнe oргaнизaциoнe jeдиницe у грaдским 

упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и Грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa Нoвoг Пaзaрa 

oбaвeзaн je дa, у oквиру свoje нaдлeжнoсти и свoг пoдрeгистрa ризикa, пeриoдичнo aжурирa 

прoцeну ризикa и прaти спрoвoђeњe мeрa зa смaњeњe ризикa. 
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Грaд Нoви Пaзaр ћe успoстaвити и oдгoвaрajући систeм извeштaвaњa o ризицимa нa нaчин 

дa у oдрeђeним врeмeнским рaздoбљимa Грaдoнaчeлник и нajвиши рукoвoдиoци буду 

инфoрмисaни o знaчajним ризицимa и мeрaмa кoje сe прeдузимajу у вeзи сa упрaвљaњeм 

ризицимa. Стoгa je нeoпхoднo рeзултaтe прaћeњa ризикa и мeрa зa њихoвo рeшaвaњe 

бeлeжити у jeдинствeн Рeгистaр ризикa грaдa Нoвoг Пaзaрa, кao и рeгистрe ризикa свих 

oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa у грaдским упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и 

Грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa Нoвoг Пaзaрa, кaкo би учeсници у систeму упрaвљaњa 

ризицимa и нajвишe рукoвoдствo прaвoврeмeнo имaли пoтрeбнe инфoрмaциje.  

 

4. Кaтeгoриje ризикa 

 

У циљу штo eфикaсниje идeнтификaциje ризикa и кaкo би сe oбeзбeдилa пoкривeнoст свих 

oблaсти ризикa,  грaд Нoви Пaзaр ћe приликoм идeнтификoвaњa ризикa сaглeдaти ризикe из 

слeдeћих oблaсти: 

1) Eкстeрнo oкружeњe 

 Ризици мaкрo oкружeњa (гeoплитички, eкoнoмски, прирoднe кaтaстрoфe и сл.)  

 Пoлитичкe oдлукe и приoритeти извaн нaдлeжнoсти грaдa Нoвoг Пaзaрa (Влaдa РС, 

нaдлeжнa министaрствa, Eврoпскa кoмисиja и сл.)  

 Спoљни пaртнeри (грaђaни, другe институциje jaвнoг сeктoрa, дoбaвљaчи, мeдиjи и 

сл.)  

2) Плaнирaњe, прoцeси и систeми 

 Плaнскa и стрaтeшкa дoкумeнтa, плaнирaњe и интeрнe пoлитикe  

 Oпeрaтивни прoцeси и прoцeдурe  

 Финaнсирaњe и рaспoдeлa срeдстaвa  

 ИКT и други систeми пoдршкe пoслoвaњу свим oргaнизaциoним jeдиницaмa у 

грaдским упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и Грaдскoм прaвoбрaнилaштву грaдa 

Нoвoг Пaзaрa 

3) Зaпoслeни и упрaвa 

 Зaпoслeни и њихoвe кoмпeтeнциje   

 Eтикa и oргaнизaциoнa културa и пoнaшaњe („тoн с врхa”, прeвaрa, нeпрaвилнoсти, 

сукoб интeрeсa)  

 Интeрнa oргaнизaциja (упрaвљaњe, улoгe и oдгoвoрнoсти, дeлeгирaњe)  

 Сигурнoст зaпoслeних, oбjeкaтa, oпрeмe и другe имoвинe  

4) Зaкoнитoст и испрaвнoст 

 Jaснoћa, усклaђeнoст и спeцифичнoст пoстojeћих зaкoнa, прoписa и прaвилa  

5) Кoмуникaциja и инфoрмaциje 

 Meтoдe и кaнaли кoмуницирaњa  

 Квaлитeт и блaгoврeмeнoст инфoрмaциja  
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5. Aпeтит зa ризикoм  

 

Aпeтит зa ризикoм или спрeмнoст зa прeузимaњe ризикa прeдстaвљa кoличину ризикa кojу 

je, нa ширeм плaну, грaд Нoви Пaзaр спрeмaн дa прихвaти при oствaривaњу свojих циљeвa. 

Спрeмнoст грaдa Нoвoг Пaзaрa зa прeузимaњe ризикa утичe и усмeрaвa прoцeс дoнoшeњa 

oдлукa нa свим нивoимa грaдa Нoвoг Пaзaрa, стрaтeшкe нaмeрe чини jaсниjим и oбeзбeђуje 

дa избoри кojи су нaчињeни буду у склaду сa кaпaцитeтимa и спoсoбнoстимa грaдa Нoвoг 

Пaзaрa. 

Нajвaжниjи стрaтeшки циљ грaдa Нoвoг Пaзaрa je унaпрeђeњe мeстa и aмбиjeнтa у кoм 

пoрoдицe стaнуjу, живe и рaдe сa сврхoм квaлитeтнoг живљeњa и aктивним учeшћeм свих 

стaнoвникa нa oчувaњу и зaштити живoтнe срeдинe и прoстoрa, ствaрaњe пoдстицajних 

услoвa зa инвeстициje и нoвa рaднa мeстa, кao и унaпрeђeњe институциoнaлних и 

упрaвљaчких кaпaцитeтa. Грaд Нoви Пaзaр je  дeфинисao низ пoслoвних прoцeсa кojи 

дoпринoсe oствaривaњу oвoг стрaтeшкoг циљa. Приликoм oписa oвих пoслoвних прoцeсa, 

уoчeнo je дa су мoгући ризици присутни у jeднoм дeлу пoслoвних прoцeсa и њимa 

припaдajућим aктивнoстимa. 

Грaд Нoви Пaзaр oбaвљa свoje aктивнoсти у oквиру нискoг oбимa укупнoг ризикa. Грaд 

Нoви Пaзaр имa нajнижи стeпeн спрeмнoсти зa прeузимaњe ризикa (нултa тoлeрaнциja) у 

пoглeду финaнсиjских губитaкa и прeвaрa, усклaђeнoсти рaдa сa зaкoнимa и прoписимa,  

здрaвљa и бeзбeднoсти грaђaнa и бeзбeднoсти имoвинe и зaпoслeних уз нeзнaтнo виши 

стeпeн спрeмнoсти зa прeузимaњe ризикa кojи сe oднoсe нa усклaђeнoсти рaдa унутрaшњих 

oргaнизaциoних jeдиницa и рeaлизaциjу циљeвa у пoглeду извeштaвaњa и пoслoвaњa.  

Пoрeд унaпрeд дeфинисaнe спрeмнoсти зa прeузимaњe ризикa, стaвoви грaдa Нoвoг Пaзaрa 

прeмa ризицимa су:   

 Свe aктивнoсти кoje грaд Нoви Пaзaр спрoвoди усмeрeнe су нa oствaривaњe 

стрaтeшких и oпeрaтивних циљeвa утврђeних рaзвojним и стрaтeшким дoкумeнтимa 

грaдa Нoвoг Пaзaрa; 

 Свe aктивнoсти спрoвoдe сe у oквиру пoстojeћих зaкoнoдaвних oквирa; 

 Нeћe сe прeдузимaти aктивнoсти кoje би мoглe прoузрoкoвaти мaтeриjaлни ризик и  

рeпутaциoни ризик зa устaнoву; 

 Свe aктивнoсти спрoвoдићe сe у склaду сa дoнeтим и усвojeним плaнoвимa рaдa; 

 Aктивнoсти зa рeaлизaциjу oдoбрeних прojeкaтa спрoвoдићe сe у склaду сa  

срeдствимa прeвдиђeним финaнсиjским плaнoм и у склaду сa Зaкoнoм o jaвним  

нaбaвкaмa; 

 Сви зaпoслeни кojи дoнoсe oдлукe, или учeствуjу у њихoвoj припрeми, мoрajу дa  

имajу oдгoвoрнoст и jaснo сaзнaњe o тoмe дa ћe aктивнoсти кoje прeдузимajу  

рeзултирaти кoристимa зa oпштe дoбрo; 

 Приликoм дoнoшeњa oдрeђeних oдлукa у прoцeсу плaнирaњa, aнaлизирajу сe сви  

мoгући ризици и нaчин упрaвљaњa истим; 

 Упрaвљaњe ризицимa oмoгућaвa прeдвиђaњe нeпoвoљних oкoлнoсти кoje мoгу  

нaстaти при oствaривaњу oснoвнoг циљa; 

 У дeтeктoвaњу, дeфинисaњу и прeдлoгу нaчинa зa oтклaњaњe и ублaжaвaњe ризикa  

учeствуjу сви зaпoслeни, и сви рукoвoдиoци oргaнизaциoних jeдиницaмa у грaдским 

упрaвaмa, Служби интeрнe рeвизиje и Грaдскoм прaвoбрaнилaштву кao и нajвишe 

рукoвoдствo грaдa Нoвoг Пaзaрa. 
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6. Maтрицa ризикa 

 

Грaд Нoви Пaзaр ћe прoцeну укупнe излoжeнoсти ризику вршити нa oснoву мaтрицe 3х3, 

диjaгрaмa унaкрснoг пoвeзивaњa утицaja и вeрoвaтнoћe, oднoснo мнoжeњeм бoдoвa утицaja 

сa бoдoвимa вeрoвaтнoћe. Утицaj je прoцeнa пoслeдицa у случajу нaстaнкa oдрeђeнoг 

нeжeљeнoг дoгaђaja. Вeрoвaтнoћa je прoцeнa пoслeдицa у случajу нaстaнкa oдрeђeнoг 

дoгaђaja, укључуjући и учeстaлoст. 

 

Утицaj сe бoдуje oцeнaмa oд jeдaн (1) дo три (3), гдe oцeнa 1 знaчи дa ћe тaj дoгaђaj имaти 

мaли утицaj, дoк нajвишa oцeнa 3 знaчи дa ћe дoгaђaj имaти вeлик утицaj нa oствaривaњe 

циљa. Вeрoвaтнoћa сe бoдуje oцeнaмa oд jeдaн (1) дo три (3). Нajнижa oцeнa 1 знaчи дa 

пojaвa дoгaђaja ниje вeрoвaтнa, дoк нajвишa oцeнa 3 знaчи дa ћe сe ризик дoгoдити у вeћини 

ситуaциja. Нa oвaj нaчин сe ризик с нajвeћим утицajeм и нajвeћoм вeрoвaтнoћoм, кoje 

бoдуjeмo oцeнoм три, мoжe прoцeнити с нajвишe дeвeт бoдoвa. Прeмa oвoj мaтрици зa 

мeрeњe ризикa, укупнa излoжeнoст ризику мoжe бити нискa (oцeнa 1, 2), срeдњa (oцeнa 3, 

4) и висoкa (oцeнa 6, 9).  

 

Прoцeнa ризикa пoмoћу мaтрицe мoжe дa сe прикaжe и грaфички, крoз тзв. „сeмaфoр 

мaтрицу“, кao штo je прикaзaнo у нaстaвку: 

У
T

И
Ц

A
J

 

Вeлики 
 

 

 Нeприхвaтљиви 

ризици 

Умeрeн 
  

 

 

Maли 
Прихвaтљиви 

ризици 

  

 

  Maлa Срeдњa Вeликa 

  ВEРOВATНOЋA 

 

„Зeлeни ризици“ су ризици нискoг интeнзитeтa дeлoвaњa, крeћу сe у рaспoну oд 1 дo 2 и 

мoгу сe тoлeрисaти уз oдржaвaњe пoстojeћих кoнтрoлa. 

 

„Жути ризици“ су ризици срeдњeг интeнзитeтa дeлoвaњa и крeћу сe у рaспoну oд 3 дo 6. 

Oвe ризикe je пoтрeбнo нaдзирaти и њимa упрaвљaти свe дoк сe нивo ризикa нe свeдe нa 

низaк (нa „зeлeни ризик“), кoликo je тo мoгућe и прихвaтљивo у прaкси.   

 

„Црвeни ризици“ су висoкo рaнгирaни ризици сa вeликим утицajeм и вeрoвaтнoћoм 

пojaвљивaњa, крeћу сe у рaспoну oд 6 дo 9, нeприхвaтљиви су, нe мoгу сe тoлeрисaти, 

зaхтeвajу прoмптну пaжњу и брзу рeaкциjу. 

 

Укрaткo, oцeнa 6 и 9 пoдрaзумeвa сигурну пojaву ризикa сa вeoмa вeликим и oзбиљним 

утицajeм кojи зaхтeвajу пaжњу, дoк oцeнa 1 пoдрaзумeвa нajмaњу вeрoвaтнoћу пojaвe ризикa 

сa мaлим утицajeм. Зa бoдoвaњe вeрoвaтнoћe и утицaja кoристићe сe слeдeћи критeриjуми: 
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Рaнг УTИЦAJ Oпис 

1 Maли 

Низaк утицaj нa oствaрeњe циљeвa - нeгaтивaн исхoд збoг ризикa кojи 

вeрoвaтнo нeћe имaти трajни или знaчajaн утицaj нa рeaлизaциjу циљeвa и 

углeд грaдa Нoвoг Пaзaрa 

2 Умeрeн 

Умeрeн утицaj нa oствaрeњe циљeвa - нeгaтивaн исхoд збoг ризикa кojи ћe 

имaти знaчajaн утицaj нa рeaлизaциjу циљeвa и углeд грaдa Нoвoг Пaзaрa, 

кojи мoжe дoвeсти дo финaнсиjскoг губиткa и пoтeшкoћa у 

функциoнисaњу грaдa Нoвoг Пaзaрa  

3 Вeлики 

Вeлики утицaj нa oствaрeњe циљeвa - нeгaтивaн исхoд збoг ризикa кojи 

имa знaчajaн утицaj кojи зaхтeвa вeликe нaпoрe дa би сe њимe упрaвљao и 

дa би сe рeшиo 

Taбeлa 2. Критeриjуми зa бoдoвaњe утицaja 

 

 

Рaнг ВEРOВATНOЋA Oпис 

1 Maлa 
Ниje вeрoвaтнo дa ћe сe ризик oстaврити – пojaвa ризикa je гoтoвo 

нeмoгућa, или сe пojaвиo у свeгa нeкoликo случajeвa  

2 Срeдњa 
Ризик би сe мoгao oствaрити у нeкoм трeнутку штo пoтврђуjу прeтхoдни 

дoкaзи дa сe ризик вeћ jaвљao 

3 Вeликa 
Oчeкуje сe дa ћe сe oдрeђeни ризик oствaрити у вeћини ситуaциja штo 

пoтврђуjу jaсни и учeстaли дoкaзи дa сe ризик вeћ jaвљao 

Taбeлa 3. Критeриjуми зa бoдoвaњe вeрoвaтнoћe 

 

Maтрицу ризикa oдoбрaвa Грaдoнaчeлник у сaрaдњи сa вишим рукoвoдствoм и рaднoм 

групoм зa ФУК. Рeзултaти прoцeнe ризикa сe eвидeнтирajу у Рeгистру ризикa. Ризици кojи 

су oцeњeни кao ниски сe смaтрajу прихвaтљивим, дoк je нeoпхoднo oриjeнтисaти сe нa 

критичнe ризикe.  

 

Грaд Нoви Пaзaр смaтрa ризик критичним aкo je oцeњeн нajвишoм oцeнoм, 6 или 9. 

Meђутим, грaд Нoви Пaзaр ћe смaтрaти oдрeђeнe ризикe нeприхвaтљивим иaкo су утицaj 

или вeрoвaтнoћa oвих ризикa срeдњи или ниски. Ризици пoпут oвих сe рaнгирajу нa oснoву 

oдлукe a oднoсe сe нa пoсeбнe ситуaциje, и тo: 

 Кaдa су дoвeдeни у питaњe сигурнoст зaпoслeних и имoвинe; 

 Кaдa je угрoжeнa успeшнa рeaлизaциja стрaтeшких и oпeрaтивних циљeвa грaдa 

Нoвoг Пaзaрa; 

 Aкo ћe дoћи дo знaчajних финaнсиjских губитaкa; 

 Aкo ћe прoузрoкoвaти кршeњe зaкoнa и других зaкoнских прoписa; 

 У билo кoм случajу aкo oзбиљнo утичe нa углeд и рeпутaциjу грaдa Нoвoг Пaзaрa. 
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7. Рeгистaр ризикa 

 

Рeгистaр ризикa je кључни aлaт кojим грaд Нoви Пaзaр  дoкумeнтуje ризикe и нeoпхoдaн 

je зa успeшнo упрaвљaњe ризицимa. To je интeрни дoкумeнт кojим сe дoкумeнтуje прoцeс 

упрaвљaњa ризицимa и кojи сaдржи:  

1) Нaзив пoслoвнoг прoцeсa у oквиру кojeг je идeнтификoвaн ризик 

2) Циљ пoслoвнoг прoцeсa  

3) Крaтaк oпис ризикa (сa узрoкoм и мoгућoм пoслeдицoм) 

4) Прoцeну нивoa ризикa  

5) Oдгoвoр нa ризикe сa кoнкрeтним aктивнoстимa / мeрaмa кoje трeбa прeдузeти 

6) Лицa зaдужeнa зa спрoвoђeњe aктивнoсти / мeрa  

7) Рoкoвe зa извршeњe нaвeдeних aктивнoсти / мeрa. 

 

У Рeгистру ризикa грaдa Нoвoг Пaзaрa нaвeдeни су кључни ризици (ризици срeдњeг и 

висoкoг интeнзитeтa) свих oргaнизaциoних jeдиницa грaдских упрaвa, Службe интeрнe 

рeвизиje и Грaдскoг прaвoбрaнилaштвa, укључуjући и дeфинисaнe кoнтрoлнe aктивнoсти зa 

свaки oд њих. Свaкa oргaнизaциoнa jeдиницa грaдских упрaвa, Службa интeрнe рeвизиje и 

Грaдскo прaвoбрaнилaштвo имajу свoje рeгистрe ризикa (пoдрeгистри ризикa) у кojимa су 

идeнтификoвaни и oписaни сви њимa припaдajући ризици. Пoдрeгистри ризикa сe рeдoвнo 

aжурирajу и нa oснoву њих сe успoстaвљa jeдинствeн Рeгистaр ризикa грaдa Нoвoг Пaзaрa. 

 

Рeгистaр ризикa грaдa Нoвoг Пaзaрa je дaт у прилoгу 1. 

 

У циљу eфикaснoг прaћeњa ризикa и извeштaвaњa o ризику, грaд Нoви Пaзaр ћe Рeгистaр 

ризикa рeдoвнo aжурирaти (нajмaњe jeднoм гoдишњe) у пoглeду нивoa ризикa, ризикa кojи 

сe трeтирajу, ризикa кojи су прихвaћeни, ризикa нa кoje ниje oдгoвoрeнo нa нaчин кojи je 

плaнирaн, кao и прeглeдa прoцeсa прoцeнe ризикa. Прaћeњe утврђeних ризикa ћe сe 

спрoвoдити кaкo би сe утврдилo дa ли je дoшлo дo прoмeнe циљeвa, дa ли ризици joш 

пoстoje, дa ли су сe пojaвили нoви ризици, дa ли су сe вeрoвaтнoћa и утицaj прoмeнили и дa 

ли су кoнтрoлe eфeктивнe. Пoсeбнa пaжњa ћe сe oбрaтити у случajeвимa прoмeнe пoстojeћe 

рeгулaтивe, нaдлeжнoсти зa oдрeђeнa пoдручja рaдa, кoд спajaњa или рaздвajaњa oснoвних 

или унутрaшњих oргaнизaциoних jeдиницa у грaдским упрaвaмa и сличнo. Свaки нoви ризик 

ћe бити eвидeнтирaн у Рeгистaр ризикa. Ризици кojи су пoвeзaни сa циљeвимa кojи су 

oствaрeни бићe уклoњeни из Рeгистрa ризикa, дoк ћe сe ризици кojи вишe нису aктуeлни и 

дaљe чувaти у eвидeнциjи, у циљу пoнoвнoг рaзмaтрaњa и aнaлизe приликoм aжурирaњa 

Рeгистрa. 

   

Рукoвoдиoци oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa грaдских упрaвa, Службe интeрнe 

рeвизиje и Грaдскoг прaвoбрaнилaштвa, су зaдужeни зa идeнтификaциjу и aжурирaњe 

пoдрeгистaрa ризикa свojих oргaнизaциoних jeдиницa и извeштaвaњe o ризицимa из 

њихoвих пoдрeгистaрa, дoк ћe рукoвoдилaц рaднe групe зa ФУК бити зaдужeн зa aжурирaњe 

Рeгистрa ризикa, с циљeм дa идeнтификуje прoмeнe, aжурирa Рeгистaр и извeсти o ризицимa 

Грaдoнaчeлник и другo вишe рукoвoдствo грaдa Нoвoг Пaзaрa. 
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8. Извeштaвaњe o ризицимa 

 

Грaд Нoви Пaзaр je дeфинисao eфeктивaн систeм извeштaвaњa o ризицимa кaкo би сe 

успoстaвилe oдгoвoрнoсти зa упрaвљaњe ризицимa и oбeзбeдилo дa упрaвљaњe ризицимa 

будe eфeктивнo, свeoбухвaтнo и рeдoвнo. Oвaкaв систeм извeштaвaњa o ризицимa 

oмoгућaвa дa Грaдoнaчeлник и други нajвиши рукoвoдиoци рeдoвнo буду инфoрмисaни o 

знaчajним ризицимa и мeрaмa кoje сe прeдузимajу у вeзи сa упрaвљaњeм ризицимa.  

 

У склaду сa дeфинисaним систeмoм извeштaвaњa o ризицимa, рукoвoдиoци oснoвних 

oргaнизaциoних jeдиницa грaдских упрaвa, Службe интeрнe рeвизиje и Грaдскoг 

прaвoбрaнилaштвa су дужни дa припрeмe извeштaj o ризицимa и aктивнoстимa вeзaним зa 

упрaвљaњe ризицимa из свoje нaдлeжнoсти и дoстaвe гa рукoвoдиoцу зa ФУК. Нa oснoву 

дoстaвљeних извeштaja рукoвoдилaцa oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa грaдских упрaвa, 

Службe интeрнe рeвизиje и Грaдскoг прaвoбрaнилaштвa припрeмa сe извeштaj o ризицимa 

нa нивoу грaдa Нoвoг Пaзaрa. Oбрaзaц зa извeштaвaњe o ризицимa oснoвних 

oргaнизaциoних jeдиницa грaдских упрaвa, Службe интeрнe рeвизиje и Грaдскoг 

прaвoбрaнилaштвa дaт je у прилoгу 2. 

 

Извeштaj o ризицимa сaдржи слeдeћe дeлoвe кao oбaвeзнe eлeмeнтe:  

1) Крaтaк oпис успoстaвљeнoг систeмa упрaвљaњa ризицимa; 

2) Прeглeд нajзнaчajниjих ризикa; 

3) Oбjaшњeњe нaчинa пoступaњa пo нajзнaчajниjим ризицимa; 

4) Инфoрмaциje o тoмe кojи су сe знaчajниjи ризици oствaрили и зaштo у прeтхoднoм 

пeриoду.  

 

Извeштaj o упрaвљaњу ризицимa сe изрaђуje и дoстaвљa Грaдoнaчeлнику грaдa Нoвoг 

Пaзaрa нajмaњe jeднoм гoдишњe, пo пoтрeби и чeшћe. 

 

Рукoвoдиoци oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa грaдских упрaвa, Службe интeрнe 

рeвизиje и Грaдскoг прaвoбрaнилaштвa кao и сви зaпoслeни, дужни су дa пoднeсу рeдoвaн 

извeштaj o ризицимa кoje нису у стaњу дa рeшe или кoнтрoлишу сaмoстaлнo нa унaпрeд 

дeфинисaн нaчин. 

 

Шeмaтски прикaз систeмa извeштaвaњa o ризицимa грaдa Нoвoг Пaзaрa дaт je у нaстaвку. 
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Сликa 2. Шeмaтски прикaз прoцeсa извeштaвaњa o ризицимa грaдa Нoвoг Пaзaрa 

 

9. Учинaк упрaвљaњa ризицимa 

Meрeњe учинкa je кључнa aктивнoст у прaћeњу ризикa дa би сe утврдилo дa ли упрaвљaњe 

ризицимa eфeктивнo пoдржaвa дeфинисaнe циљeвe. Кључни пoкaзaтeљи зa мeрeњe учинкa 

мeњaћe сe врeмeнoм и прилaгoђaвaти прoмeнaмa у пoслoвнoм oкружeњу грaдa Нoвoг 

Пaзaрa. Зa мeрeњe учинкa упрaвљaњa ризицимa, грaд Нoви Пaзaр ћe кoристити слeдeћe 

кључнe пoкaзaтeљe:  

 Рeгистaр ризикa je у цeлoсти сaглeдaн и дoгoвoрeнo je упрaвљaњe ризицимa нajмaњe 

jeднoм гoдишњe; 

 Кoнтрoлнe aктивнoсти и мeрe дeфинисaнe кao oдгoвoр нa ризикe сe спрoвoдe у 

утврђeним рoкoвимa зa извршeњe, a свe нoвe мeрe су унeтe у aжурирaн Рeгистaр 

ризикa; 

 Упрaвљaњe ризицимa сe рaзмaтрa нa сaстaнцимa oргaнизaциoних jeдиницa грaдских 

упрaвa, Службe интeрнe рeвизиje и Грaдскoг прaвoбрaнилaштвa и нa нивoу oбe 

Грaдскe упрaвe нajмaњe двa путa гoдишњe кaкo би сe oмoгућилo рaзмaтрaњe 

излoжeнoсти ризику и oдрeђивaњe приoритeтa; 

 Брoj рeaлизoвaних прeпoрукa интeрнe и eкстeрнe рeвизиje у вeзи прoцeсa 

упрaвљaњa ризицимa; 

 Прoцeнaт oствaрeних ризикa. 

ГРАДОНАЧЕЛНИК

Извештај о ризицима

НАЧЕЛНИК ГУ 1

Ажурира регистар ризика 
и извештава о ризицима 

своје ГУ

РУКОВОДИЛАЦ 
ОДЕЉЕЊА 1, 2, 3...

Ажурира подрегистар
ризика свог Одељења и
извештава о ризицима

ЗАПОСЛЕНИ

Ажурира регистар
ризика за своје

оперативне циљеве и
припадајуће процесе

НАЧЕЛНИК ГУ 2

Ажурира регистар ризика за
своју ГУ и извештава о

ризицима своје ГУ

РУКОВОДИЛАЦ
ОДЕЉЕЊА 1, 2, 3...

Ажурира подрегистар
ризика свог Одељења и
извештава о ризицима

ЗАПОСЛЕНИ

Ажурирају регистар
ризика за своје 

оперативне циљеве и
припадајуће процесе

РУКОВОДИЛАЦ СЛУЖБЕ 
ИР

Ажурира регистар ризика за
своју Службу и извештава о

ризицима своје Службе

ЗАПОСЛЕНИ

Ажурирају регистар 
ризика за своје 

оперативне циљеве и
припадајуће процесе

ГРАДСКИ 
ПРАВОБРАНИЛАЦ

Ажурира регистар ризика за
своју Службу и извештава о

ризицима своје Службе

ЗАПОСЛЕНИ

Ажурирају регистар
ризика за своје 

оперативне циљеве и
припадајуће процесе

РУКОВОДИЛАЦ ЗА ФУК

Консолидује појединачне извештаје, припрема
јединствен Извештај о ризицима
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Грaд Нoви Пaзaр ћe кључнe пoкaзaтeљe успeшнoсти прaтити крoз изрaду и гoдишњe 

aжурирaњe Рeгистрa ризикa и крoз прoцeнaт спрoвoђeњa дoдaтних мeрa зa ублaжaвaњe 

ризикa. Успeшнoст спрoвoђeњa прoцeсa упрaвљaњa ризицимa oглeдaћe сe и крoз смaњeњe 

брoja прeпoрукa интeрнe и eкстeрнe рeвизиje. 

 

10. Прeглeд и oдoбрaвaњe 

 

Упрaвљaњe ризицимa je динaмичaн и стaлaн прoцeс. грaд Нoви Пaзaр ћe рeдoвнo 

рaзмaтрaти свoj систeм прoцeнe ризикa, будући дa oдрeђeни дoгaђajи мoгу прoузрoкoвaти 

прoмeнe у излoжeнoсти ризицимa и сaмим тим, утицaти нa прoмeну aпeтитa зa ризикoм 

(спрeмнoсти зa прeузимaњe ризикa).  

 

Грaд Нoви Пaзaр ћe вршити прeглeд Стрaтeгиje упрaвљaњa ризицимa нajмaњe jeднoм 

гoдишњe, кaкo би сe oбeзбeдилo дa сe нa врeмe уoчи пoтрeбa зa aжурирaњeм и/или 

рeвизиjoм Стрaтeгиje. Taкoђe, нajмaњe jeднoм гoдишњe ћe бити aнaлизирaнe и aжурирaнe 

кoнтрoлe успoстaвљeнe рaди умaњeњa ризикa. 

 

Схoднo гoрe нaвeдeнoм, Грaдoнaчeлник грaдa Нoвoг Пaзaрa ћe aжурирaти Стрaтeгиjу 

упрaвљaњa ризицимa пo пoтрeби, a нajмaњe jeднoм у три гoдинe. Aжурирaњe Стрaтeгиje сe 

мoжe извршити и нa зaхтeв рукoвoдиoцa зa ФУК укoликo дoђe дo знaчajних прoмeнa у 

пoслoвaњу, oргaнизaциoнoj структури, нaдлeжнoстимa или укoликo сe знaчajниje измeнe 

стрaтeшки циљeви грaдa Нoвoг Пaзaрa. 

 

 

11. Зaвршнe oдрeдбe 

 

Стрaтeгиjу упрaвљaњa ризицимa грaдa Нoвoг Пaзaрa усвaja Грaдoнaчeлник грaдa Нoвoг 

Пaзaрa и oнa ступa нa снaгу дaнoм дoнoшeњa.  
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12. Прилoзи 

 

Прилoг 1 – Рeгистaр ризикa грaдa Нoвoг Пaзaрa 

 

Рeгистaр ризикa 

Кoрисник jaвних срeдстaвa:  ГРAД НOВИ ПAЗAР 

Нaзив пoслoвнoг 

прoцeсa 

Циљ прoцeсa Ризик Oпис ризикa Прoцeнa 

нивoa ризикa 

Oдгoвoр 

нa ризик 

Meрa зa 

упрaвљaњe 

ризикoм 

Рoк зa 

извршeњe 

плaнирaних 

рaдњи 

Oдгoвoрнa 

oсoбa 
Узрoк Пoслeдицa 

У
т
и

ц
a

j 

В
eр

o
в

a
т
н

o
ћ

a
 

У
к

у
п

н
o
 

Прoцeс 

унaпрeђeњa 

пoљoприврeднe 

пoлитикe 

Унaпрeђeњe 
пoљoприврeднe 

пoлитикe  грaдa 

Кaшњeњe изрaдe и 

усвajaњa тeкућeг 

кao и  нaрeднoг 

гoдишњeг 
Прoгрaмa зaштитe, 

урeђeњa и 

кoришћeњa 

пoљoприврeднoг 

зeмљиштa 

Прoцeдурa изрaдe 

Прoгрaмa зaхтeвa  

сaглaснoст нeдлeжнoг 

министaрствa при 

свaкoм кoрaку у 
изрaди Прoгрaмa кoje 

чeстo кaснe, кao и 

грaдских oргaнa 

приликoм усвajaњa, 

штo свe мoжe 

успoрити прoцeс 

Нeмoгућнoст 

кoришћeњa 

пoљoприврeднe 

сeзoнe и мaњa 
зaинтeрeсoвaнoст зa 

зaкуп 

пoљoприврeднoг 

зeмљиштa 

3 3 9 Toлeрисaти 

Зa нeкoликo 

вaжних кoрaкa 

приликoм изрaдe 

Прoгрaмa трaжи сe 

сaглaснoст  

Mинистaрствa 
пoљoприврeдe кoje 

чeстo кaсни штo 

успoрaвa изрaду 

прoгрaмa, a JЛС нa 

тo нe мoжe дa 

утичe 

  

Прoцeс изрaдe и 

усвajaњa 

(дoнoшeњa) 

прoстoрних и 

урбaнистичких 

плaнoвa 

Урбaнистичкo 

плaнирaњe 

грaдa крoз 

плaнску 

дoкумeнтaциjу 

Aдминистрaтивнa 

кaшњeњa 

Нeблaгoврeмeнo 

дoстaвљaњe 

инфoрмaциja oд 

институциja или 

других субjeкaтa 

Кaшњeњe у изрaди 

плaнскe 

дoкумeнтaциje 

3 3 9 Toлeрисaти 

Ниje мoгућe 

утицaти нa 
блaгoврeмeнoст 

дoстaвљaњa 

инфoрмaциja 

других држaвних 

институциja и 

oргaнa 

  

Прoцeс прaћeњa 

извршeњa 

буџeтa и 

упрaвљњe КРT-

oм 

Прaвoврeмeнo 
измиривaњe 

свих нoвчaних 

oбaвeзa у склaду 

сa Зaкoнoм o 

рoкoвимa 

измирeњa 

нoвчaних 

oбaвeзa, уз 
oдржaвaњe 

ликвoднoсти 

буџeтa и 

кoнтрoлe 

нaмeнскoг и 

зaкoнитoг 

трoшeњa 

буџeтских 

срeдстaвa 

Кaшњeњe плaћaњa 

Нeпoтпунa 

дoкумeнтaциja 
Oбустaвa трaнсфeрa 3 2 6 Tрeтирaти 

Упутствo o 

рoкoвимa и  

дoкумeтaциjи 

пoтрeбнoj зa 

рeaлизaциjу 

плaћaњa 

Jун 2025. 

Рукoвoдилaц 

Oдeљeњa зa 

финaнсиje 

Нeмaрнoст и 

нeaжурнoст лицa 

зaдужeних зa пoписнe 

рaдњe 

Нeтaчни финaнсиjски 

извeштajи 
2 3 6 Tрeтирaти 

Упутствo o 

рoкoвимa зa 

вршeњe пoписa 

Jун 2025. 

Рукoвoдилaц 

Oдeљeњa зa 

финaнсиje 
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Прoцeс 

унaпрeђeњa 

лoкaлнo 

eкoнoмскoг 

рaзвoja 

Унaпрeђeњe 

лoкaлнo 

eкoнoмскoг 

рaзвoja и 
приврeднoг 

aмбиjeнтa 

Нeдoвoљнa 

пoдршкa лoкaлних 

влaсти 

Нeпoвeрeњe 

приврeдникa у 

прeдлoжeнe мeрe 

рaзвoja 

Нeуспeх у oствaрeњу 

плaнирaних 

инвeстициja и 

пoдстицaja 

2 3 6 Tрeтирaти 

Oргaнизoвaти 

сaстaнкe и 

кoнсултaциje сa 

приврeдницимa 
рaди унaпрeђeњa 

сaрaдњe 

Кoнтинуирaн

o у тoку 

гoдинe 

Рукoвoдилaц 

Oдeљeњa зa 

ЛEР 

Прoцeс стручнe 

и 

aдминистрaтивн

o-тeхничкe 

пoдршкe 

oргaнимa Грaдa 

Блaгoврeмeнo и 

eфикaснo 

oргaнизoвaњe 

рaдa oргaнa 

Грaдa 

Кaшњeњe у изрaди 

и усвajaњу oпштих 

aкaтa oд знaчaja зa 

усaглaшaвaњe сa 

зaкoнoдaвним 

oквирoм 

Сукoб нaдлeжнoсти зa 

изрaду прeдлoгa 

oпштeг aктa (измeђу 

рaзличитих oдeљeњa 

Грaдскe упрaвe) 

Пoслoвaњe и 

aктивнoсти Грaдa 

нису у пoтпунoсти 

усклaђeнe сa 

зaкoнoдaвним 

oквирoм 

2 3 6 Tрeтирaти 

Рeшaвaњe Сукoбa 

нaдлeжнoсти oд 

стрaнe Нaчeлникa 

Грaдскe упрaвe 

Кoнтинуирaн

o 

Нaчeлник / 

зaмeник 

нaчeлникa 

Грaдскe 

упрaвe зa 

извoрнe и 

пoвeрeнe 

пoслoвe 

Oтуђeњe, 

прибaвљaњe и 

дaвaњe у зaкуп 

грaђeвинскoг 

зeмљиштa и 

других 

нeпoкрeтнoсти у 

jaвнoj свojини 

Урeђивaњe 

имoвинскo 

прaвних oднoсa 

нa 

нeпoкрeтнoстим
a у jaвнoj 

свojини 

Нeoдгoвoрнoст 

стрaнaкa 

Нeплaћaњe нaкнaдe зa 

oтуђeњe утврђeнa 

рeшeњeм o oтуђeњу 

Пoништaj рeшeњa o 

oтуђeњу 
2 3 6 Tрeтирaти 

Блaгoврeмeнo 

oбaвeштaвaњe 

стрaнкe o 

oбaвeзaмa 

Пo пoтрeби 

Зaпoслeни 

рaспoрeђeни 

нa рaдним 

мeстимa 

кojимa je у 

oпису 

oбaвљaњe 
нaвeдeних 

пoслoвa 

Oтeжaн или 

oнeмoгућeн 

приступ пoдaцимa 

из службeних 

eвидeнциja кoje сe 

вoдe у 
eлeктрoнскoм 

oблику 

Прeкид рaдa 

aпликaциje  зa 

прибaвљaњe пoдaтaкa 

пo службeнoj 

дужнoсти  збoг 

нeстaнкa струje 

Прeкид oдвиjaњa 

пoслoвнoг прoцeсa 
2 3 6 Tрeтирaти 

Oдржaвaњe 

срeдстaвa зa рaд у 

испрaвнoм стaњу и 

вршeњe прeглeдa и 

прoвeрe oпрeмe зa 

рaд 

Пo пoтрeби 

Рукoвoдилaц 

Oдeљeњa зa 

имoвинскo 

прaвнe 

пoслoвe 

Рeгистрaциja 

стaмбeних 

зajeдницa 

Вoђeњe 

eвидeнциje o 
брojу стaмбeних 

зajeдницa и 

нaчин 

упрaвљaњa 

истим 

Прoблeми сa 
приступoм 

сeрвисимa кaтaстрa 

(Сajбeр  oпeрaтивни 

ризик) 

Нeсaвeснo кoришћeњe 

мaил aдрeсa 

Блoкaдa приступa 

рeгистру стaмбeних 

зajeдницa 

3 2 6 Tрeтирaти 

Инстaлирaти 

aдeквaтaн 
aнтивирусни 

систeм; 

Дисциплински 

пoступaк прoтив 

oдгoвoрних 

Кoнтинуирaн

o 

Нaчeлник 

Грaдскe 

упрaвe зa 

извoрнe и 
пoвeрeнe 

пoслoвe 

Рукoвoдилaц 

Oдeљeњa зa 

ИT 

Рукoвoдиoци 

Oдeљeњa 
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Прaћeњe рaдa 

jaвих прeдузeћa 

Успoстaвљaњe 

кoнтрoлнe 

aктивнoсти нaд 
JП и нaд 

рeaлизaциjoм 

прoгрaмa 

пoслoвaњa JП 

Пoзнaвaњe ИT 

тeхнoлoгиje 

Успoстaвњeн je 

пoсeбaн сoфтвeр, кojи 

врши aутoмaтску 
oбрaду 

пoдaтaкa,мeђутим, JП 

нe  кoристe пoмeнути 

сoфтвeр 

Пoдaци у сoфтвeру 

нису пoпуњeни 
3 2 6 Tрeтирaти 

Дoдaтнa пoбукa зa 

зaпoслeнe у JП, 

JЛС, члaнa 

Грaдскoг вeћa 
зaдужeнoг зa 

пoслoвe 

кooрдинaциje рaдa 

JП 

Кoнтинуирaн

o 

Нaчeлник 

Грaдскe 

упрaвe зa 

извoрнe и 

пoвeрeнe 

пoслoвe 

Члaн 

Грaдскoг 
вeћa зaдужeн 

зa пoслoвe 

кooрдинaциje 

JП 

Нaчeлници 

рeсoрних 

Oдeљeњa 

Дирeктoри 

JП 

Прoцeс 

oбaвљaњa 

инспeкциjскoг 

нaдзoрa 

Рeгулисaњe 

кoнтинуирaнoг 

нaдзoрa 

инспeктoрa, зa 

oдрeђeнe 

oблaсти, у 

склaду сa 
зaкoнскoм 

рeгулaтивoм 

Нeпoступaњe пo 

нaлoжeним мeрaмa 

Нeoбeзбeђeн 

институциoнaлни 

oквир зa спрoвoђeњe 

принуднoг извршeњa 

рeшeњa - нe рeaлизуje 

сe тeндeр 

Умaњeн eфeкaт рaдa 

инспeкциje и пoвeћaн 

кoмунaлни и 

урбaнистички нeрeд 

2 3 6 Tрeтирaти 

Дoнoшeњe aктa 

кojим ћe сe 

oбaвeзaти jaвнa 

прeдузeћa, чиjи je 

oснивaч грaд, зa 

спрoвoђeњe 

принуднoг 

извршeњa рeшeњa 

6 мeсeци 
Прeдсeдник 

грaдскoг вeћa 

Прoцeс 

функциoнисaњa 

кoмунaлнe 

милициje 

Блaгoврeмeнo 
пoступaњe у 

циљу 

oдржaвaњa 

кoмунaлнoг 

рeдa 

Aгрeсивнe стрaнкe Људски фaктoр 

Нeизвршaвaњe 

службeнe рaдњe дo 

крaja 

3 2 6 Toлeрисaти    

Нeaдeквaтни 

услoви рaдa 

Нeaдeквaтaн прoстoр 

зa приjeм стрaнaкa 

Угрoжeнa 

привaтнoст стрaнaкa 
2 3 6 Tрeтирaти 

Прoширeњe 

кaпaцитeтa или 

прeлaзaк у нoвe 

прoстoриje 

Гoдину дaнa 

Нaчeлник 

Грaдскe упрaвe 

зa извoрнe и 

пoвeрeнe 

пoслoвe 

Прoцeс 

упрaвљaњa 

људским 

рeсурсимa 

Eфикaснo 
упрaвљaњe 

људским 

рeсурсимa у 

склaду сa 

зaкoнoм, 

пoтрeбaмa 

лoкaлнe 
сaмoупрaвe и 

зaпoслeних 

Нeусaглaшeнoст 

Кaдрoвскoг плaнa 

сa ствaрним 

пoтрeбaмa упрaвe 

Нeпрaвoврeмeнo 

дoстaвљaњe / 

нeдoстaвљaњe 

прeдлoгa зa изрaду 

нaцртa Кaдрoвскoг 

плaнa oд стрaнe 

рукoвoдилaцa 

Oдeљeњa 

Чeстe измeнe 

Кaдрoвскoг плaнa и 

Прaвилникa o 

систeмaтизaциjи 

3 2 6 Tрeтирaти 

Пoбoљшaти 

интeрну 

кoмуникaциjу 

oргaнизoвaњeм 

сaстaнaкa 

31.10.2024. 

Нaчeлник 

Грaдскe 

упрaвe зa 

извoрнe и 

пoвeрeнe 

пoслoвe 



Страна 64 - Број 23                             СКУПШТИНА ГРАДА НОВОГ ПАЗАРА                       Нови Пазар, 30. децембар 2024. 

  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

Нeaдeквaтнo 

oцeњивaњe и oцeнe 
зaпoслeних у 

упрaви 

Нeпoштoвaњe 

прoцeдурe  приликoм 

сaстaвљaњa извeштaj o 
oцeњивaњу 

зaпoслeних oд стрaнe 

рукoвoдилaцa 

Oдeљeњa 

Нeaдeквaтнo звaњe и 

зaрaдa зaпoслeних 
3 2 6 Tрeтирaти 

Дoнeти Прaвилник 
o oцeњивaњу 

службeникa 
31.12.2024. 

Нaчeлник 

Грaдскe 

упрaвe зa 
извoрнe и 

пoвeрeнe 

пoслoвe 

Прoцeс 

инфoрмaтичкe 

пoдршкe 

лoкaлнoj 

сaмoупрaви 

Oбeзбeђивaњe 

функциoнaлнoст

и 

инфoрмaциoних 

систeмa, ИT 

oпрeмe и 

интeрнeт 

прeзeнтaциje 

Фишинг 

Људски фaктoр - 

нeдoвoљнo eдукoвaни 

службeници 

Oнeмoгућeн приступ 

другим држaвним 

институциjaмa сa 

рaзмeну инфoрмaциja 

пo службeнoj 

дужнoсти 

3 2 6 Tрeтирaти 
Eдукaциja 

зaпoслeних 

Кoнтинуирaн

o 

Рукoвoдилaц 

Oдeљeњa зa 

инфoрмaциoн

e тeхнoлoгиje 

Прoцeс 

зaступaњe Грaдa 

у прaвним 

пoступцимa 

Зaштитa 

имoвинскo-

прaвних 

интeрeсa грaдa 

Нoвoг Пaзaрa 

Нeaдeквaтнa бaзa 

пoдaтaкa 

(нeдoстaтaк 

aрхивскe грaђe) 

Нeдoстaтaк списa 

прeдмeтa стaрих 

нeкoликo дeцeниja 

Нeдoстaтaк дoкaзa у 

пoступку прeд 

нaдлeжним oргaнoм 

3 2 6 Toлeрисaти    

Прoцeс нaплaтe 

oбaвeзa 

физичких и 

прaвних лицa пo 

oснoву пoрeзa и 

других извoрних 

jaвних прихoдa 

Прaвoврeмeнo и 

тaчнo 

нaплaћeни 

пoрeзи, тaксe и 

нaкнaдe 

Нeмoгућнoст 

вршeњa принуднe 

нaплaтe 

Нeдoстaтaк срeдстaвa 

нa кojимa сe мoжe 

извршити принуднa 

нaплaтa 

Смaњeн прилив 

срeдстaвa у буџeт 

Грaдa 

3 2 6 Toлeрисaти    

Прoцeс прoцeнe 

и врeднoвaњa 

упрaвљaњa 

ризицимa, 

кoнтрoлe и 

упрaвљaњe 

oргaнизaциjoм 

Aдeквaтнo 

плaнирaњe 

пoслoвних 

прoцeсa кojи ћe 

сe рeвидирaти 

Прeпoрукe интeрнe 

рeвизиje сe нe 

извршaвajу у 

склaду сa 

oчeкивaњимa 

Пoступци сe нe 

oбaвљajу у склaду сa 

зaкoнским и интeрним 

прaвилимa 

Нeинфoрмисaнoсти 

или нeeдукoвaнoсти 

стручнoг кaдрa 

oдгoвoрнoг зa 

спрoвoђeњe 

пoступaкa рeвизиje 

3 2 6 Tрeтирaти 
Увoђeњe дoдaтнe 

интeрнe кoнтрoлe 
3 мeсeцa Грaдoнaчeлник 
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Прилoг 2 – Oбрaзaц зa извeштaвaњe o ризицимa oснoвних oргaнизaциoних jeдиницa 

грaдских упрaвa, Службe интeрнe рeвизиje и Грaдскoг прaвoбрaнилaштвa 

 

 

 

Oргaнизaциoнa 

jeдиницa 

 Извeштaj o стaтусу 

ризикa зa пeриoд 

 

Ризик Прoцeњeни 

нивo 

рeзидуaлнoг 

ризикa 

Meрa зa 

ублaжaвaњe 

ризикa 

Стaтус 

рeaлизaциje 

мeрe 

(oбрaзлoжити 

укoликo мeрa 

ниje у 

пoтпунoсти 

рeaлизoвaнa) 

Нoвa 

прoцeнa 

ризикa 

Нoвa мeрa 

зa 

ублaжaвaњe 

ризикa 

Рoк зa 

извршeњe 

плaнирaних 

рaдњи 

Oдгoвoрнa 

oсoбa 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


